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CiS — COD DE ETICA SI CONDUITA

MISIUNE: Angajamentul fata de integritate

Integritatea este de la sine inteleasa in cadrul societatii noastre. CiS se considera o ,societate

onorabild” in sensul unui om de afaceri onorabil.

Este obligatoriu ca sinceritatea, onestitatea, deschiderea, simtul dreptatii si corectitudinea sa
guverneze activitatea si conduita fiecarui angajat, cu respect reciproc atat in cadrul companiei,
cat si in exteriorul acesteia. Motto-ul nostru ,Conecteaza-te cu incredere” (“Connect with
confidence”) nu este doar un slogan de publicitate ci defineste identitatea noastra.

Credibilitatea companiei noastre precum si increderea clientilor, a furnizorilor, a bancilor, a
angajatilor si a publicului sunt influentate in mod semnificativ de comportamentul fiecarui
angajat in parte.

Ne asteptam ca toti angajatii CiS sa cunoasca principiile Codului de Etica si Conduita CiS si
sa le respecte in orice moment. Avem valori care fac previzibile actiunile noastre si care
confera siguranta partenerilor nostri de afaceri. Sustinem si traim cele 10 principii ale initiativei
Organizatiei Natiunilor Unite - "Global Compact”, acestea constituind si baza valorilor noastre.

Este de la sine inteles ca angajatii grupului CiS trebuie sa respecte legile statelor in care Tsi
desfasoara activitatea precum si obiceiurile si reglementérile care insotesc aceste legi. De
acestea apartin, de exemplu, legile referitoare la raspunderea penala pentru coruptie si luarea
de mita in relatiile de afaceri, precum si cele referitoare la drepturile omului, aplicabile la nivel
international, care stabilesc standardele noastre sociale, dar si bunele maniere si obiceiuri.

Prezentul Cod de Etica si Conduita este obligatoriu pentru toti angajatii CiS. Pornim de la
premiza ca intregul personal din conducerea acestei societati se angajeaza sa aplice, sa
comunice Tn mod clar si sa asigure Th mod independent respectarea principiului integritatii
impus de reglementarile acestui Cod de Etica si Conduita.

Grupul CiS , lanuarie 2021
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VALORILE NOASTRE:

Este de asteptat ca fiecare dintre angajatii nostri sa decida si sa actioneze in baza valorilor
CiS.

Valorile fundamentale ale CiS sunt integritatea, increderea, cooperarea responsabila la nivel
social, responsabilitatea. Acestea sunt considerate etaloane in luarea deciziilor si actiunilor
noastre.

Integritatea
Deciziile si actiunile noastre sunt in mod permanent in concordanta cu valorile noastre.

Increderea
Fiecare individ lucreaza in asa fel incat increderea in deciziile si actiunile sale sa fie
consolidata.

Cooperarea responsabila la nivel social
Atingerea obiectivelor societatii si a unei bune cooperari la nivel social sau
interpersonal trebuie sa fie mereu in concordanta.

Responsabilitatea

Fiecare angajat isi asuma responsabilitatea in ceea ce priveste gestionarea
consecintelor deciziilor si actiunilor sale. Acest lucru se refera atét la responsabilitatea
implicatd Tnaintea luarii unei decizii sau a unei actiuni (posibilele consecinte ale
actiunilor sunt clare), cat si la posibilele consecinte de dupa luarea unei decizii si/sau
actiuni.

Principiile noastre Tn afaceri

Urmatoarele reguli se bazeaza pe sistemul nostru de valori si sunt obligatorii pentru compania
noastra:

1. Respectam actionarii gi partenerii nostri interni gi externi
CiS urmareste sa-si optimizeze propriul succes economic si pe cel al partenerilor sai.
Din acest motiv, ne desfasuram activitatea in asa fel incat sa fie compatibila cu
legislatia Tn vigoare si echitabila in ceea ce priveste relatiile cu angajatii, clientii,
furnizorii si societatea, si sa aiba cea mai mare integritate posibila.

2. Obiectivul nostru pe termen lung este succesul durabil al companiei

Interesul nostru de a ne concentra pe rezultate este cheia spre obtinerea succesului
durabil al companiei.

3. Sustinem un climat de incredere
Alegem si actionam intotdeauna astfel incat increderea in CiS sa fie consolidata atat

pe plan intern, cat si pe plan extern. In cazul unor interese concurente, luam fin
considerare consecintele pentru toate partile implicate.
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Sprijinim cresgterea identificarii cu valorile CiS

Decidem si actiondm mereu in asa fel incat partenerii nostri interni si externi sa se
poata identifica oricand cu valorile, principiile, deciziile si actiunile CiS, castigand astfel
parteneri valorosi, pe termen lung.

Ne angajam la informare usor de inteles si transparenta

Decidem si actionam astfel incét toti partenerii nostri sa se simta bine informati si sa
fie capabili sa inteleaga oricand deciziile noastre.

Promovam si dezvoltam competente

Succesul CiS se bazeaza pe competentele profesionale, tehnice si sociale ale
angajatilor companiei. Prin deciziile si actiunile noastre, urmarim promovarea Si
dezvoltarea acestor competente.

Promovam si sprijinim independenta si responsabilitatea individuala

CiS si-a fondat si dezvoltat cultura corporativa astfel incéat toti cei implicati, atat la nivel
intern cét si extern, sa aiba posibilitatea de a decide si de a actiona independent si
responsabil.

Promovam si sprijinim angajamentul si performanta

Angajamentul CiS fatd de partenerii interni si externi este de la sine inteles. Dorim sa
promovam si sa dezvoltam acest lucru. Performanta tutror partenerilor nostri interni si
externi este promovata prin deciziile si actiunile noastre, tinand cont de asemenea de
delagarea sarcinilor, a proiectelor si a obiectivelor.

Nu toleram discriminarea
Avem respect pentru toate culturile. Din acest motiv tinem cont de drepturile fiecarui

individ. Fiecare partener al nostru este tratat cu drepturi egale. Din acest motiv am
creat un climat de lucru n care sa nu existe discriminari.
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1. CONDUITA IN RAPORTURILE CU PARTENERII DE AFACERI

intre cadrul normal al unei relatii de afaceri si interesele private trebuie trasata o linie clara
atunci cand este vorba de relatiile cu partenerii de afaceri (clienti, furnizori, banci, concurenti,
etc.) si reprezentantii organelor oficiale si de stat.

Compania CiS si-a setat cele mai inalte standarde privind evitarea si combaterea oricarei
forme de coruptie si respecta fara ezitare legile anticoruptie in vigoare.

Oferirea, solicitarea sau acceptarea de bani sau de obiecte de valoare in legatura cu orice
activitate comerciala este strict interzisa pentru angajatii CiS.

Toate tranzactiile comerciale trebuie documentate integral si in mod corespunzator, in
conformitate cu prevederile legale si cerintele specifice ale clientilor (de ex. obligatii de drept
fiscal sau comercial privind pastrarea conturilor anuale, a documentelor contabile, a scrisorilor
de afaceri si contractelor).

Partenerii de afaceri se pot adresa in oricare dintre cazuri administratorului nostru CFO, dl.
Thomas Klaffke Dipl. in administrarea afacerilor , +49 2151 — 378720 sau |.klaffke@cis.de],
sau la adresa firmei din Krefeld. Aceste solicitari vor fi procesate strict confidential si impartial.

1.1 Conflictele de interese

CiS asteapta din partea angajatilor sai loialitate fata de societate si fata de partenerii de afaceri
ai acesteia. Toti angajatii trebuie sa evite situatiile in care interesele lor personale sau
financiare intra In conflict cu interesele societatii sau cele ale partenerilor de afaceri. In acest
sens, angajatii nu ar trebui sa-si exprime public opinia privata in legatura cu rolul lor in
companie.

1.2 Acordarea de cadouri sau alte avantaje

Beneficiile de orice fel acordate de catre angajatii CiS partenerilor de afaceri, colaboratorilor
acestora sau altor terti in schimbul unui tratament preferential, sunt strict interzise.

Atat platile precum si rambursarile (de ex. reduceri si rabaturi) acordate partenerilor
contractuali sunt premise numai atunci cand au o baza contractuala si sunt tranzactionate
in/din conturile comerciale ale partenerilor contractuali.

Cadourile de curtoazie care corespund, pana intr-o anumita masura, practicilor generale de
afaceri, vor fi in orice caz de asa natura incat cel care le ia in primire sa nu trebuiasca sa
ascunda acest fapt si sa nu fie obligat sa ia parte intr-un raport de obligativitate sau
dependenta. Se poate accepta un prag/ o valoare orientativa , pentru cheltuieli deductibile ale
societatii. Cadourile cu o valoare mai mare , necesita intotdeauna aprobarea superiorului. Aici
se vor avea in vedere si efectele fiscale negative ce pot aparea pentru CiS. Invitatiile (de ex.
la mese si/sau evenimente) adresate partenerilor de afaceri sau angajatilor acestora sunt
permise numai atunci cand nu se depaseste cadrul obisnuit in mediul de afaceri.


mailto:t.klaffke@cis.de
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1.3 Solicitarea sau acceptarea de cadouri sau alte avantaje

Cadourile sau invitatiile partenerilor de afaceri corespund intr-o oarecare masura practicilor
general valabile de afaceri. Cu toate acestea, acceptarea lor poate duce la conflicte de interese
si poate periclita bunul renume al societatii.

Niciun angajat nu poate abuza de pozitia sau functia sa in cadrul societatii, pentru a solicita, a
accepta sau obtine avantaje personale. Este permisa acceptarea de cadouri ocazionale, cu
valoare redusa. Acceptarea altor cadouri si a altor avantaje pentru sine si/sau apropiati,
necesita informarea si aprobarea superiorului.

1.4 Reprezentanti ai autoritatilor publice, donatii politice, sponsorizari

Este interzisa oferirea de avantaje personale, de orice fel, functionarilor publici din tara sau
strainatate.

Sunt exceptate de la aceasta reguld gesturile uzuale de curtoazie precum mesele sau
subventiile de alt fel, cu o valoare redusa si corespunzatoare si care nu influenteaza deciziile
relevante pentru afaceri. Fiecare caz al unei asemenea subventii personale necesita
aprobarea superiorului. In acest sens, trebuie avut in vedere faptul ca normele administrative
care reglementeaza conduita autoritatilor publice Tn acest context prevad, in parte, praguri
diferite si foarte scazute, care, in principiu, necesita o restrictie extrema.

1.5 Refuzul raporturilor de afaceri in anumite conditii

CiS nu se implica in raporturi de afaceri cu partenerii care incalca drepturile internationale ale
omului, precum munca prestata de copii, munca silnica, incalcari grave ale prevederilor de
protectie a muncii si sanatatii la locul de munca s.a.m.d.

1.6 Asteptarile noastre fata de furnizori si partenerii de afaceri

in vederea implementarii normelor de conduitd de mai sus, furnizorii si partenerii nostri de
afaceri joaca un rol deosebit de important. Ne asteptam ca toti furnizorii sa impartaseasca
principiile si valorile CiS si sa asigure respectarea standardelor etice si a cerintelor legale.
Baza relatiilor de afaceri este respectarea stricta a celor zece principii ale initiativei "Global
Compact" a Organizatiei Natiunilor Unite, care este, de asemenea, baza valorilor noastre.

Achizitionarea de produse prefabricate:

Asteptam din partea furnizorilor nostri sa actioneze ca societati responsabile social in ceea ce
priveste procurarea de produse prefabricate, componente si materii prime. Aceasta include si
faptul ca aceste achizitii s& nu se desfasoare in regiunile in care razboiul si opresiunea sunt
finantate din banii proveniti din extractia materiilor prime. Aici sunt incluse in special materiale
precum Tantal, Aur, Staniu si Wolfram din regiunea Congo precum si statele din imediata sa
vecinatate. Ne incredem in conduita dumneavoastra responsabila si plecam, cu buna credinta,
de la premiza ca in calitate de furnizor al nostru, folositi doar materiale care nu provin din
aceste regiuni, atata timp cat nu se face dovada expresa a provenientei lor.
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1.7 Controalele comerciale

In principiu, CiS respecta toate legile privind exporturile si procedurile vamale precum si
prevederile valabile Tn respectivele tari in care isi desfasoara activitatea. Legile de control ale
exportului pot fi aplicate in legatura cu exporturile sau importurile directe sau indirecte din/sau
in state sanctionate sau in legatura cu terti impotriva carora exista, de exemplu, suspiciuni
referitoare la securitatea nationald sau internationald sau care sunt implicate in activitati
ilegale. Incalcarea acestor legi si prevederi pot duce la pedepse drastice, cum ar fi amenzile
precum si o dispozitie oficiala de excludere de la procedurile de import si export (aceasta
insemnand intreruperea lantului de aprovizionare).

Toti angajatii implicati in importul si exportul marfurilor, asa cum este descris mai sus, sunt
obligati sa respecte toate sanctiunile economice aplicabile, controalele la export precum si
legile si prevederile privind importurile.

2. CONDUITA FATA DE ANGAJATI

Angajatii nostri beneficiaza de aprecierea noastra in egald masura. Din acest motiv societatea
noastra exceleaza prin faptul ca toti angajatii au raporturi politicoase, corecte si deschise,
tratandu-se reciproc cu intelegere, respect si toleranta.

In aceeasi masura asteptam din partea fiecarui angajat un raport de munca obiectiv, prietenos
si corect n raportul cu ceilalti colegi si angajati, de la toate nivelurile siin toate departamentele
societatii. Fiecare manager si angajat cu raspundere de conducere are obligatia de a respecta
acest Cod de Etica si Conduita cu titlu de exemplu pentru ceilalti.

2.1 Comportamentul intre colegi — principiul nediscriminarii

Niciun angajat nu va fi defavorizat pe fond de rasa, sex, varsta, nationalitate, apartenenta
etnica, opinie politica, culoare, orientare sexuala, convingere religioasa, origine sociala,
infatisare fizica sau alte caracteristici personale, adica fara un motiv obiectiv.

Solicitam fiecarui angajat sa contribuie la o atmosfera caracterizata de respect, din care sa fie
exclusa orice fel de hartuire personald. Aceasta include in special sicanele la locul de munca
(mobbing), apropouri nedorite de natura sexuald, contact fizic nedorit, propuneri indecente sau
un mediu de lucru defavorizat prin observatii grosolane, jignitoare sau injosiri. Incurajam in
mod special prietenia intre angajatii germani, cehi, polonezi si roméni si ne consideram o
familie, “familia CiS”.

2.2 Protectia muncii si a sanatatii

Sanatatea angajatilor nostri este prioritatea noastra principala. CiS asigura securitatea si
protectia muncii in toate punctele sale de lucru si indeplineste prevederile in vigoare referitoare
la acestea.

Consumul de bauturi alcoolice Tnaintea si/sau Tn timpul programului de lucru este strict interzis.
Ocaziile speciale (de exemplu casatorie, nasterea unui copil, incheierea unui contract
important etc.), reprezinta exceptii si necesita aprobarea conducerii, cu conditia respectarii
reglementarilor legale in vigoare si a asigurarii sigurantei angajatilor si a societatii.
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Unitatea de masura Tn acest sens ar trebui sa fie un pahar, pentru a inchina cu ceilalti. Este
de la sine inteles ca fumatul este interzis in toate incaperile. Toate aparatele, utilajele si
instalatiile, sistemele de alarma si de stingere a incendiilor, defibrilatoarele etc., vor fi
supravegheate in vederea asigurarii bunei lor functionari tehnice. Tuturor angajatilor CiS i se
solicita sa colaboreze activ la Tmbunatatirea permanentd a sigurantei muncii si protectiei
sanatatii.

2.3 Cultura erorilor

Viata umana poate depinde de calitatea si fiabilitatea produselor noastre. Prin urmare, este de
datoria fiecarui angajat CiS sa se asigure ca niciun produs defect nu paraseste compania
noastra.

Fiecare angajat CiS este intens instruit si calificat in activitatile si procesele care urmeaza sa
fie desfasurate. Cu toate acestea, fiecare angajat CiS poate face o greseala, ceea ce in
general nu este o problema. Oamenii fac greseli si organizatia noastra le poate face fata. Cu
toate acestea, greselile nu trebuie niciodata ascunse, ci trebuie recunoscute de persoana care
le-a cauzat. Procesele sau produsele defecte nu trebuie trecute la urmatorul proces . Cauzele
trebuie analizate si trebuie initiate masuri corective adecvate. Erorile ofera optiunea de
imbunatatire continua.

Angajatii care raporteaza o greseala trebuie sa fie laudati de superiorul direct pentru
descoperirea si dezvaluirea acestei erori. Prin divulgarea unei erori, daunele sunt tinute
departe de companie si, eventual, de client. Prin urmare, CiS promoveaza o cultura a erorilor
fara frica.

2.4 Utilizarea informatiilor interne

Angajatii CiS comunica deschis si bineinteles fac schimb de informatii intre ei. Cunostintele
relevante pentru activitatea desfasurata nu pot fi retinute pe nedrept, falsificate sau transmise
selectiv. Informatiile trebuie transmise catre celelalte departamente mereu, in mod corect si
complet, cu conditia sa nu existe interese primordiale (de ex. confidentialitate).Deasemenea
angajatii vor adopta politica “whistle blowing” si au obligatia sa observe sis a semnaleze, chiar
penalizeze nerespectarea/abateri de la regulile interne.

2.5 Protectia mediului

Utilizarea atenta a resurselor ecologice va fi un factor permanent luat in considerare in
actiunile si deciziile noastre. Odata cu introducerea unui management de mediu activ, CiS se
asigura ca efectul asupra mediului si conservarea resurselor vor fi cat se poate de rezonabile
si eficiente.

CiS solicita regulat unor companii specializate analiza eficentei energetice, in scopul de a
descoperi si de a exploata orice potential de optimizare a acestor procese. In plus, CiS
participa activ la initiativele privind mediul - “Welt-Wald-Klima'(‘Planeta-Padure-Clima) si
“Senat der Wirtschaft” (Senatul Economiei), sprijinind reimpadurirea la nivel mondial pentru a
ajuta la reducerea emisiilor de CO, (Wwww.senat-deutschland.def). CiS electronic GmbH -
incluzand toate locatiile din Germania, sunt neutre din punct de vedere al emisiilor de dioxid

de carbon (COy) din iulie 2012 (vezi [vww.cis.d€).



http://www.senat-deutschland.de/
http://www.cis.de/
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3. CONDUITA FATA DE COMPANIE

Angajamentul de respectare si mentinere a integritatii se reflecta in activitatea noastra zilnica
de afaceri.

Angajatii CiS sau dovada de un comportament loial si se angajeaza sa utilizeze bunurile
companiei mereu cu grija, responsabil, in mod economic, cu evitarea poluarii si conform legilor
in vigoare. Fiecare angajat raspunde personal pentru calitatea si eficienta muncii sale si este
constient de faptul ca de calitatea produselor noastre pot depinde vieti omenesti.

Angajatii sunt obligati sa raporteze neregulile descoperite sau nemultumirile pe care le pot
avea n cadrul companiei sau, daca este necesar, sa contacteze mediatorul nostru pentru a le
solutiona. In aceste situatii, denuntarile publice, cum ar fi cele in retelele sociale, nu sunt de
dorit.

3.1 Propietatea companiei

Fiecare angajat este dator sa protejeze atat bunurile CiS precum si bunurile incredintate de
catre clientii si partenerii nostri, impotriva stricaciunilor, pierderii, furtului sau abuzului.

Este de la sine Tnteles ca angajatii nu vor asista indiferenti la incalcarea acestori reguli ci mai
degraba vor interveni, cu initiativa civica, si vor reclama eventualele abuzuri.

Utilizarea in interes personal a bunurilor societatii, inclusiv a serviciilor, echipamentelor,
imobilelor si altor bunuri economice este interzisa - atata timp cat nu se permite prin intermediul
unor acorduri separate. Fara o aprobare explicita din partea autoritatilor competente ale
societatii, dotarile si obiectele societatii nu pot fi transportate in afara perimetrului acesteia.

Proprietatea intelectuala este, de asemenea, un bun valoros pe care 1l protejam de utilizarea
si dezvaluirea neautorizata. Acestea includ secrete de afaceri, informatii confidentiale, drepturi
de autor, marci comerciale, logo-uri si liste de clienti, oportunitati de afaceri si specificatii ale
produselor. Protectia se aplica indiferent daca proprietatea intelectuala este detinuta de CiS,
companii afiliate sau parteneri de afaceri.

Fiecare angajat respecta drepturile de protectie ale tertilor, aflate in vigoare si nu le poate
folosi fara autorizatie. Niciun angajat nu poate achizitiona sau utiliza secrete ale unui partener
de afaceri si / sau ale unei terte parti fara autorizatie.

3.2 Confidentialitatea

Angajatii CiS protejeaza toate secretele operationale si de afaceri astfel incat acestea sa nu
fie divulgate persoanelor neautorizate. Acest lucru se aplica atat pe durata céat si dupa
incetarea raportului de munca. Aici sunt incluse atat interesele interne ale companiei cat si
oricare informatii privind clientii CiS si secretele acestora de afaceri.

Informatiile interne si externe sunt supuse protejarii secretului absolut. Singura exceptie o face
informatia deja accesibila publicului sau tertilor sau cea solicitata de organismele oficiale.

In cazul conflictelor de interese din cadrul companiei, vom evita orice efecte negative
exterioare. Vom mentine confidentialitatea absoluta fata de terti si vom cauta o solutie interna
pentu rezolvarea acestor conflicte. Interesul antreprenorial si gestionarea relatiilor economice,
bazate pe incredere, in raporturile cu clientii, partenerii si publicul larg, nu trebuie sa fie
periclitate Tn nici un caz.
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3.3 Comunicarea cu publicul si mass-media

Transmiterea datelor si informatiilor societatii catre publicul larg si mass-media se face exclusiv
de catre administratorul grupului CiS (CEO-ul grupului CiS) sau cu aprobarea acestuia.

Aici suntincluse datele financiare, informatiile referitoare la accidente si crize, fuziuni si preluari
sau modificari de personal in structura de conducere. Informatiile de afaceri care care sunt
legate direct de anumiti parteneri de afaceri, autoritati, banci, auditori economici, etc., vor fi
comunicate acestora cu mare atentie, de catre angajatii imputerniciti explicit in acest sens.

Administratorul COO poate fi responsabil pentru gestionarea informatiilor despre produse si
marketing.

Indiferent daca declaratiile legate de compania CiS pot fi interpretate pozitiv sau negativ,
obtinerea aprobarii pentru aceste exprimari prin intermediul mijloacelor media este absolut
necesara.

Atat in retelele sociale cét si in cele private, fiecare coleg este dator sa isi respecte colegii Si
compania. Declaratiile defaimatoare sau calomniatoare sunt interzise, acestea discreditand
valorile noastre etice.

3.4 Protectia datelor

Colectam, procesam si folosim datele cu caracter personal numai in masura in care acest
lucru este necesar pentru scopuri specificate, explicite si legitime.

La CiS luam toate masurile pentru a proteja datele pe care compania le primeste din partea
angajatilor, a partenerilor de afaceri si a clientilor. Masurile noastre de confidentialitate,
conceptele si procedurile noastre de securitate sunt monitorizate si auditate de catre un
supervizor neutru, specialist in domeniul protectiei datelor.

Utilizarea datelor trebuie sa fie transparenta pentru persoana afectata / vizata. Se vor respecta
drepturile acesteia la informare, corectare precum si eventual la revocare, contestare, blocare
si stergere.

O componenta esentiala a securitatii datelor sunt normele interne ale CiS, care reglementeaza
in detaliu modul in care vor fi utilizate mijloacele de comunicare (sisteme IT, e-mail, internet,
si intranet). Aceste reguli sunt obligatorii pentru toti angajatii.

4. APLICAREA, RESPECTAREA S| IMPLEMENTAREA CODULUI DE
ETICA S CONDUITA

Prin prezentul Cod de Etica si Conduita ne asumam angajamentul fata de valorile noastre etice
de baza. In centrul valorilor noastre antreprenoriale se afla conduita sincera, directa si corecta
cu angajatii si clientii nostri. Suntem prietenosi cu mediul inconjurator si folosim materii prime
si energie In mod economic. Aici sunt incluse standarde obligatorii pentru fiecare angajat al
grupului CiS.

Rolul Codului de Etica si Conduita este de a fi un ajutor in depasirea obstacolelor legale si
etice, Intdmpinate pe parcursul activitatii cotidiene, de a da o orientare si a consolida pe
aceasta cale increderea in serviciile si integritatea companiei.
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Nu exista o alternativa pentru integritatea personala si judecata solida. Fiecare angajat care
se vede 1n fata unei situatii dificile ar trebui sa-si puna urmatoarele intrebari:
- Este legala actiunea sau decizia mea?

- Actiunea serveste obiectivelor economice si strategiilor CiS?

- Actiunea corespunde valorilor, standardelor de calitate si orientarilor noastre?
- Actiunea este una corecta, obiectiva si libera de interese personale?

- Actiunile sau deciziile mele fac fata unui control?

- Actiunea sau decizia mea protejeaza reputatia companiei CiS drept societate cu nalte
standarde etice?

Daca raspunsul la toate intrebarile este "da", atunci actiunea sau decizia este corecta in opinia
noastra si respecta instructiunile precedente din Codul de Etica si Conduita.

4.1 Implementarea Codului de Etica si Conduita si intrebari

Codul de Etica si Conduita se preda echipei de conducere, in special managerilor si sefilor
departamentelor grupului CiS, si poate fi vizualizat in versiunea curenta atat pe pagina de
intranet CiS céat si pe pagina noastra web (pttp://cis.de/3/unternehmen/verhaltenskodex).
Fiecare persoana din conducere are sarcina de a se asigura ca fiecare dintre anajatii aflati in
subordinea sa primeste individual cate un exemplar al Codului de Etica si Conduita si ca
fiecare dintre acestia 1i cunoaste si respectad continutul. Angajatii noi vor beneficia de o
pregatire suficienta pe durata perioadei de proba, iar acest lucru va fi documentat in dosarul
personal pana la sfarsitul perioadei de proba.

In cazul in care apar intrebari sau incertitudini cu privire la comportamentul adecvat, fiecare
angajat poate contacta in mod confidential comitetul nostru de intreprindere, superiorul sau
responsabilul pe probleme sociale (CSR — Corporate Social Responsibility), doamna Doris
Wollner, in rolul de mediator, pe adresa de eMail Dmbudsmann@cis.de sau la adresa firmei
din Krefeld, Cehia sau Romania. In principiu, fiecare manager este responsabil pentru
respectarea acestor reglementari, in aria sa de responsabilitate.

4.2 Abateri si sanctiuni

Incalcarea prevederilor Codului de Etica si Conduitd poate avea consecinte asupra raportului
de munca existent precum si asupra revendicarilor de daune. Fiecare angajat poate fi sigur ca
observatiile referitoare la incalcarea prevederilor acestui document sunt favorabile principiilor
noastre privind valorile morale si nu sunt Tn detrimentul lor personal.

5. ANEXA: CELE 10 PRINCIPII ALE INITIATIVEI ORGANIZATIEI
NATIUNILOR UNITE: GLOBAL COMPACT

CiS sprijina prin Codul sau de Conduita cele zece principii ale initiativei “Global Compact” a
Organizatiei Natiunilor Unite.
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Cele zece principii ale initiativei ,Global Compact” a Organizatiei Natiunilor Unite in domeniul
drepturilor omului, standardelor muncii, mediului si anti-coruptiei se bucura de un consens
universal si provin din:

Declaratia Generala a Drepturilor Omului;

Declaratia Organizatiei Internationale a Muncii privind principiile fundamentale si
drepturile la locul de munca;

Principiile Declaratiei de la Rio referitoare la mediul inconjurator si dezvoltare;

Conventia Natiunilor Unite impotriva Coruptiei.

Initiativa “Global Compact” a ONU solicita companiilor sa isi asume, sa sprijine si sa puna in
aplicare in sfera lor de influentd un set de valori fundamentale in domeniul drepturilor omului,
al standardelor de munca, al mediului si al luptei impotriva coruptiei:

Drepturile Omului

Principiul 01: Societatile trebuie sa sustina si sa respecte protectia drepturilor
internationale ale omului.
Principiul 02: Sa se asigure ca nu se fac vinovate de incalcari ale drepturilor omului.

Normele de munca

Principiul 03: Societatile trebuie sa respecte dreptul de afiliere si recunoasterea
efectiva a dreptului de a derula negocieri colective.

Principiul 04: Societatile trebuie sa se implice in vederea inlaturarii tuturor formelor de
munca silnica.

Principiul 05: Societatile trebuie sa se implice in vederea eradicarii muncii prestate de
catre copii.

Principiul 06: Societatile trebuie s& se implice pentru inlaturarea discriminarii la
angajare si pe parcursul activitatii la locul de munca.

Protectia mediului

Principiul 07: Societatile trebuie s& urmeze principiul prevenirii in tratarea problemelor de
mediu.

Principiul 08: Societatile trebuie sa ia masuri pentru stimularea unei griji mai mari fata de
mediul Tnconjurator.

Principiul 09: Societétile trebuie sa accelereze dezvoltarea si diseminarea tehnologiilor
ecologice.

Combaterea Coruptiei

Conducerea

Principiul 10: Societatile trebuie sa se opuna tuturor formelor de coruptie, inclusiv
santajului si luarii de mita.

WE SUPPORT lanuarie 2021
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